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1. Buka Google Chrome (yang terkini) dan masukkan pautan ke Portal 
PSNB http://johor.ekhidmat.my/ekhidmat 

Paparan Portal adalah seperti berikut: 

2. Klik DAFTAR MASUK 

3. Masukkan ID Pengguna dan kata laluan yang telah didaftarkan. 
Kemudian klik fungsi MASUK. 
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4. Paparan Utama Portal eKHIDMAT 

1. Pilih Agensi -> Majlis Bandaraya Johor Bahru (MBJB) 
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2. Pilih Mohon -> Pindah Milik Harta 

3. Paparan Pindah Milik Harta berjaya dipaparkan 

1. Semakkan bagi Borang I, masukkan No Akaun Cukai Taksiran dan 
No K/P atau No Bil Tuntutan Cukai, Klik Penjualan (Borang I) Klik 
Semak. 
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2. Sekiranya tiada Baki (RM) tunggakan, Klik KE PROSES PINDAH MILIK 

3. Jika terdapat baki Cukai Taksiran, Klik BAYAR untuk membuat 
pembayaran penuh. 
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4. Semakan Bagi Borang J, Masukkan No Akaun Cukai Taksiran dan 
No K/P atau No Bil Tuntutan Cukai, Klik Kematian (Borang J). Klik 
Semak. 

5. Sekiranya tiada Baki (RM) tunggakan, Klik KE PROSES 
PINDAH MILIK 
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1. Semak dan masukan maklumat bagi Maklumat Pemohon. 

2. Semak maklumat bahagian Maklumat Cukai Harta (sekiranya ada 
perubahan maklumat, sila nyatakan dalam ruangan Ulasan) 
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3. Masukkan Maklumat Pemindah Milik / Penjual. Sekiranya terdapat 
dari seorang Pemilik, sila tekan butang + untuk menambah 
maklumat Penjual. 

4. Masukkan Maklumat Penerima Milik / Pembeli. Sekiranya terdapat 
dari seorang Pembeli, sila tekan butang + untuk menambah 
maklumat Penjual. Klik √ Sekiranya Alamat Surat Menyurat Sama 
Seperti Alamat Kediaman. 
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5. Memuat Naik LAMPIRAN (Dokumen yang bertanda * adalah  
Dokumen yang wajib dimuat naik) 

a. Surat Hakmilik/Geran*. Klik Pilih Fail. 

b. Kad Pengenalan bagi Individu/ Borang 9/13 (Akta Syarikat) bagi 
Syarikat*. Klik Pilih Fail. 

c. Borang 14 A (Jika Pindahmilik masih dalam proses di Pejabat 
Tanah). Klik Pilih Fail. 

d. Perjanjian Jual Beli (Muka Surat hadapan, Muka Surat Satu dan Jadual 
Pertama (Bagi Rumah Pangsa/ Flat/ Kondominim/ Service Apartment yang 
belum dikeluarkan bagi hakmilik strata). Klik Pilih Fail. 
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e. Memorandum of Contract (bagi kes lelongan awam). Klik Pilih Fail. 

f. Kelulusan Pinjaman Bank atau Resit Pembayaran Penuh (bagi kes 
lelongan awam). Klik Pilih Fail. 

6. Masukkan sekiranya ada Maklumat Lain (Suratcara) 

7. Tandatangan pada ruangan yang disediakan, Klik Padam untuk 
memadam tandatangan dan Undo untuk kembali 1 langkah ke belakang. 
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8. Bayaran. Pilih jenis Bayaran. Klik √ untuk saya Setuju dengan 
TERMA & SYARAT dan Klik Hantar & Bayar. 

1. Semak dan masukan maklumat bagi Maklumat Pemohon. 
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2. Semak maklumat bahagian Maklumat Cukai Harta (sekiranya 
ada perubahan maklumat, sila nyatakan dalam ruangan Ulasan) 

3. Masukkan Maklumat Pemindah Milik / Penjual. Sekiranya terdapat 
dari seorang Pemilik, sila tekan butang + untuk menambah maklumat 
Penjual. 
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4. Masukkan Maklumat Penerima Milik / Pembeli. Sekiranya terdapat 
dari seorang Pembeli, sila tekan butang + untuk menambah 
maklumat Penjual. Klik √ Sekiranya Alamat Surat Menyurat Sama 
Seperti Alamat Kediaman. 

5. Memuat Naik LAMPIRAN (* bertanda Dokumen wajib dilampirkan) 

a. Surat Hakmilik/Geran/Surat Pembahagian Harta Pusaka Kecil*. 
Klik Pilih Fail. 

b. Kad Pengenalan bagi Individu/ Borang 9/13 (Akta Syarikat) bagi 
Syarikat*. Klik Pilih Fail. 
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c. Sijil Kematian*. Klik Pilih Fail. 

6. Maksukkan sekiranya ada Maklumat Lain (Suratcara). 

7. Tandatangan pada ruangan yang disediakan, Klik Padam untuk 
memadam tandatangan dan Undo untuk kembali 1 langkah ke 
belakang. 
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8. Bayaran. Pilih jenis Bayaran. Klik √ untuk saya Setuju dengan 
TERMA & SYARAT dan Klik Hantar & Bayar. 

1. Bagi proses Simpan Sementara, Pengguna perlu klik pada 
SIMPAN SEMENTARA. 
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2. Untuk mengemaskini semula maklumat Pindah Milik, Klik 
STATUS PERMOHONAN 

3. Klik pada pautan No Transaksi bagi melihat status permohonan. 

Status Permohonan berjaya dipaparkan 

4. Klik pada butang + 
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5. Klik pada pautan SAMBUNG 

6. Paparan no Permohonan Pemilik Milik Harta untuk dikemaskini. 

32


	Slide 2: 1.2 Log Masuk ke Portal eKHIDMAT 
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: 1.3    Permohonan Pindah Milik Harta 
	Slide 6
	Slide 7: 1.4   Membuat Semakan Akaun Cukai Taksiran 
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: 1.5   Permohonan Pindah Milik Online (PMO) Borang I 
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21: 1.6    Permohonan Pindah Milik Online (PMO) Borang J
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29: 1.7 Proses Simpan Sementara
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32

